KONCEPT

Zarucéni podminky
Parket koncept - NORDIC WIDEPLANK a NORDIC THREESTRIPS

Reklamace a zaruka

PFi v€asné reklamaci nedostatkl (zarucni Ihlta je 2 roky od zakoupeni podlahy) je Parket koncept s.r.o.
opravnén, dle svého uvazeni, zvolit opravu vady nebo nahrazeni zbozi novou dodavkou. Pokud probéhne
oprava nebo vyména, nema kupujici narok na dalsi nahradu Skody. V pfipadé, Ze oprava nebo vyména neni
vykonana v pfiméfené lhaté po obdrzeni zadosti, ma kupujici pravo od smlouvy odstoupit. Pokud je
dohodnuta dil¢i (Caste¢na) dodavka , mize kupujici odstoupit od smlouvy pouze u této ¢astecné (dil¢i)
dodavky, pokud dil€i dodavky nemaiji takovy vztah mezi sebou , Ze nemohou byt od sebe oddéleny. V
pfipadé, ze kupujici odstoupi od smlouvy z dlivodu vady, Parket koncept s.r.o. je pouze povinen zaplatit
nahradu skody, pokud bylo jednano s hrubou nedbalosti nebo umysinym pochybenim. Vy$e nahrady Skody
je omezena na hodnotu faktury za opozdéné dodani. Kupujici nemuze pozadovat nahradu za preruseni
podnikani, ztratu ¢asu nebo jinych nepfimych ztrat.

VyssSi moc

Pokud zpozdéni nebo nedostatek ve stylu vadného dodani je zpusoben akci (vinou ) na kterou Parket
koncept s.r.o. nema zadny vliv napf. - pracovnépravni spory, neobvyklych klimatickych podminek, provozni
poruchy, obtiZze dopravy, zakaz dovozu a vyvozu, katastrofy, neobvyklé zvySeni cen, nepfedvidané vefejné
prikazy a zakazy, zpozdéni od dodavatell, dopravcl a dalSi. Parket koncept s.r.0. mlze pozastavit dodavku
s vylou¢enim odpovédnosti, nebo podle svého uvazeni odstoupit od smlouvy jako celku nebo z¢asti. Kupujici
musi byt o tom pisemné co nejdfive zpraven.

Produktova zaruka

Parket koncept s.r.0. je povinen, v souladu se zakonem o odpovédnosti za vyrobek, za Skody na osobach.
Za vécné Skody odpovida Parket koncept s.r.o. jen tehdy, pokud miize byt prokazano, ze Skoda byla
zpusobena diky Parket koncept s.r.0. nebo jinou chybou &i opomenutim, za které Parket koncept s.r.o. je
odpovédny. Parket koncept s.r.o. nikdy nemuize nést odpovédnost za provozni ztraty, usly zisk nebo jiné
nepfimé ztraty. Pro odpovédnost ve které Parket koncept s.r.o. ma mit odpovédnost za produkt tfeti strany,
je kupuijici povinen udrzovat rozsah odpovédnosti Parket koncept s.r.o. ve stejném rozsahu jako

v pfedchozim pfFipadé. V pfipadé, kdy spol. Parket koncept s.r.o. je zodpovédna za poSkozeni vyrobku, kde
Ize vysledovat chyby, které jsou zpusobeny kupujicim , je odpovédnost rozdélena podle stupné prokazané
viny i na kupujiciho. V pfipadé soudniho sporu je kupujici povinen uznat vzdy misto soudu pfislusné sidlu
Parket koncept s.r.o., a to i v pfipadé, kdy se jedna o narok na nahradu $kody ze strany tfetich osob vici
Parket koncept s.r.o., i pokud jde o zbozi, které bylo dodan pfes kupujiciho dodano tfeti strané.Prodavajici
nikdy neodpovida za preruseni podnikani, ztratu Casu nebo zmén znovu nepfimé ztraty.

Obecné podminky

Pfi praci s produktem je tfeba vzdy dodrzet pokyny montazniho navodu a pokyny k udrzbé . Pro dodrzeni
zarucnich podminek je tfeba podlahu udrzovat v patficném prostfedi — vnitfni klima s relativni vihkosti
vzduchu 40 - 60% (minimum 35% a max. 65% na velmi kratkou dobu) a pokojovou teplotu cca. 20° C.

Zaruka na material pro pokladku podlah na teplovodni topeni plati pfi dodrzeni maximaini povrchové teploty
dfevéné podlahy 27° C. Na material pro pokladku na elektrické podlahové vytapéni se zaruka neposkytuje.




